REGULAMIN STRONY www.steam.jobs

I. Wstep

1. Postanowienia ogdlne

1.1 Niniejszy Regulamin okresla ogélne zasady stanowigce prawne podstawy korzystania
z Serwisu https:// steam.jobs. Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest z momentem
podjecia czynno$ci zmierzajacych do korzystania zSerwisu, do przestrzegania
postanowien niniejszego Regulaminu. Korzystajac w jakikolwiek spos6b z Serwisu
Uzytkownik oswiadcza i potwierdza, ze zapoznat sie z tresScig niniejszego Regulaminu,
akceptuje jego postanowienia i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

1.2 Strona Serwisu oraz wszystkie dostepne przez nig ustugi §wiadczone sg przez: STEAM
WORKFORCE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA., z siedzibg w
Czestochowie, ul. Focha 53/5, 42-200 Czestochowa, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego w Sadzie Rejonowym w Czestochowie, XVII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqgdowego pod numerem KRS: 0000255644, REGON: 020271858
NIP 8992567173, tel. +48 34 365 58 26, e-mail: office@steam.jobs, dalej jako
,Ustlugodawca”.

1.3 W Serwisie mogg zosta¢ umieszczone linki odsytajace do innych stron internetowych.
Strony internetowe bedg otwierac sie w tym samym badZ nowym oknie przegladarki.
Jako, Ze niniejszy Regulamin dotyczy tylko Serwisu, Uzytkownik zobowigzany jest
do kazdorazowego =zapoznania sie zregulaminem obowigzujagcym na stronie
internetowej, do ktorej Uzytkownik przeszedt za pomoca linka odsytajacego. Jesli
w ww. regulaminach nie jest inaczej wskazane, Ustugodawca nie odpowiada za tresci
przekazywane przez te strony.

2. Definicje

2.1. Regulamin oznacza niniejszy Regulamin §wiadczenia ustug droga elektroniczng;

2.2. Serwis oznacza serwis internetowy dostepny na stronie https://steam.jobs;

2.3. UslugiSerwisu: ustugi wskazane ponizej, $wiadczone droga elektroniczng
w ramach Serwisu przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika:

a) Strona lub Ustuga Strony oznacza ustuge s$wiadczong droga elektroniczng

przez Ustugodawce narzecz Uzytkownika, polegajaca na udostepnianiu

Materiatbw  dotyczacych lub Partneréw, w szczeg6lnosci zawierajacych

informacje o ofertach pracy Ustugodawcy oraz Partneréw, wydarzeniach,



b)

d)

2.4.

2.5.
2.6.

ustugach, produktach iinnych elementach istotnych zpunktu widzenia
Ustugodawcy w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Ustugodawcy
np. marketingu i ustug wtasnych lub polecanych przez Ustugodawce;

Rekrutacja spontaniczna: ustuga stanowigca dodatkowe narzedzie komunikacji,
udostepniona przez Ustugodawce za posrednictwem Serwisu, umozliwiajaca
kontakt z Ustugodawca w celu zaprezentowania Uzytkownikowi ofert pracy we
wskazanym w formularzu miejscu, w formie telefonicznej poprzez rozmowe,
przestanie wiadomosci SMS lub MMS;

Ustuga formularza aplikacyjnego: ustuga Swiadczona droga elektroniczna
przez Ustugodawce narzecz Uzytkownika stanowigca narzedzie aplikacji
Uzytkownika na oferty pracy zamieszczone w Serwisie Ustugodawcy;

Ustuga formularza aplikacyjnego wraz z funkcja zamieszczanie CV w
Serwisie: ustuga Swiadczona droga elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownika, polegajaca na mozliwosci wypetnienia formularza aplikacyjnego
oraz zamieszczenia CV Uzytkownika w celu aplikacji na oferte pracy zamieszczong
w Serwisie.

Ustuga wyszukiwarki kandydatéw: ustuga $wiadczona drogg elektroniczng
przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika polegajaca na umozliwieniu wyszukania
kandydatéw na stanowiska pracy zamieszczone w Serwisie.

Ustuga formularza kontaktowego: ustuga Swiadczona droga elektroniczng
przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika polegajgca na umozliwieniu wystania
zapytania dotyczacego dostepnosci kandydatow na poszukiwane przez
Uzytkownika stanowiska pracy;

Uzytkownik oznacza kazda osobe fizyczng korzystajaca z Serwisu lub Ustug
Serwisu. Uzytkownik to w szczegdlnosci podmiot posiadajacy petna zdolnos$¢ do
czynnosci prawnych, ktéry w ramach swojej dziatalnosci zawodowej lub
gospodarczej korzysta z Serwisu w celu wyszukiwania kandydatoéw na stanowiska
pracy lub korzysta z Serwisu w celu wyszukiwania ofert pracy i aplikacji na oferty
pracy, w tym sktada CV w celu udostepnienia go potencjalnemu pracodawcy.
Ustugodawca: podmiot wskazany w punkcie 1.2 powyzej;

Umowa: umowa o $wiadczenie Ustug Serwisu zawarta miedzy Ustugodawcy

a Uzytkownikiem;



2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Umowa o udzial w rekrutacji: umowa o udziat w rekrutacji zostaje zawarta, gdy
Uzytkownik aplikuje na wolne stanowisko pracy poprzez jeden z dostepnych w
Serwisie formularzy aplikacyjnych w celu korzystania z ustug rekrutacyjnych.
Prawa i obowigzki wynikajace z zawarcia Umowy s3g okreSlone w niniejszym
Regulaminie. Ustugi rekrutacyjne dla kandydatéw sg swiadczone nieodptatnie.
Materialy: teksty, zdjecia, grafiki, wykresy, materiaty video, materiaty
multimedialne itp., w szczegdlnosci stanowigce utwoér w rozumieniu ustawy
o prawie autorskim iprawach pokrewnych, ktore bede publikowane
lub udostepniane przez Ustugodawce w Serwisie;

Kandydat: Uzytkownik, ktéry skorzystat z ustugi formularza aplikacyjnego lub z
ustugi formularza aplikacyjnego wraz z funkcja zamieszczenia CV w Serwisie i
zawart z Ustugodawcga Umowe o udziat w rekrutacji;

Partnerzy: podmioty wchodzace w sktad Grupy Exact Systems oraz wszystkie
spotki iinne podmioty zalezne Ustugodawcy orazpodmioty kapitatowo
lub osobowo powigzane z Ustugodawcg, jak rowniez podmioty zalezne kapitatowo
lub osobowo powigzane z pozostatymi spétkami wchodzacymi w sktad Grupy
Exact Systems; tym pojeciem objete sg rdwniez podmioty przyszte, ktére dopiero
powstang lub zostang przejete, lub zostang wyodrebnione, lub ktére stang sie
kapitatowo lub osobowo powigzane z Ustugodawca lub innymi sp6tkami z Grupy
Exact Systems, ktérych aktualna lista znajduje sie
nahttps://steam.jobs/business/about-us/

Pracodawca: Uzytkownik, ktory korzysta z Serwisu w celu znalezienia
pracownikéw i w tym celu korzysta z Ustugi formularza kontaktowego lub Ustugi
wyszukiwarki kandydatow dostepnych w Serwisie.

Polityka prywatnosci oznacza Polityke prywatnosci oraz wykorzystania plikéw

cookies w Serwisie, dostepna pod: https://steam.jobs/privacy-policy/

II. Zasady korzystania z Ustug oferowanych w ramach Serwisu

1. Jakie ustugi swiadczy Ustugodawca w ramach Serwisu?

a) Ustuge Strony,

b) Ustuge Rekrutacji spontanicznej,

c) ushuge formularza aplikacyjnego;

d) ustuge formularza aplikacyjnego wraz z funkcja zamieszczania CV w Serwisie;



e)
f)

ustuge wyszukiwarki kandydatow;

ustuge formularza kontaktowego.

2. W jaki sposéb dochodzi do zawarcia i rozwigzania umowy o swiadczenie Ustug?

2.1. Ustuga Strony

a)

Do zawarcia pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem umowy o $wiadczenie
ustugi Strony dochodzi w momencie wpisania przez Uzytkownika stosownego
adresu URL strony internetowej Serwisu w przegladarce internetowej.
Korzystanie z ustugi Strony Ustugodawca traktuje jako akceptacje Regulaminu

przez Uzytkownika i Polityki PrywatnoSci.

b) Dorozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustug Serwisu dochodzi zchwilg

zamkniecia przez Uzytkownika strony internetowej Serwisu.

2.2. Ustuga Rekrutacja spontaniczna

a)

b)

Do zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi Rekrutacja spontaniczna dochodzi
poprzez przestanie danych za posrednictwem formularza dostepnego w Serwisie.
Rozwigzanie umowy nastepuje w momencie zakonczenia rozmowy telefonicznej,

korespondencji SMS lub MMS, w zalezno$ci od wyboru formy kontaktu.

2.4. Ustuga formularza aplikacyjnego

a)

b)

Aby Ustugodawca mégt zrealizowac ustuge formularza aplikacyjnego, Uzytkownik
musi uzupeini¢ formularz aplikacyjny dostepny w Serwisie Ustugodawcy wpisujac
informacje wyszczegélnione przez Ustugodawce a niezbedne w procesie
rekrutacyjnym.

Umowa na ustuge formularza aplikacyjnego zostaje zawarta na czas oznaczony -
od chwili rozpoczecia wypetniania formularza aplikacyjnego poprzez klikniecie

w ikonke ,Aplikuj”, do momentu wystania aplikacji i klikniecia w ikonke ,Wyslij”.

2.5 Ustuga formularza aplikacyjnego wraz z funkcja zamieszczania CV w Serwisie

a)

Aby Ustugodawca modgt zrealizowac¢ ustuge formularza aplikacyjnego wraz z
funkcjg zamieszczania CV w Serwisie, Uzytkownik musi uzupeini¢ formularz
aplikacyjny dostepny w Serwisie Ustugodawcy wpisujac  informacje
wyszczego6lnione przez Ustugodawce a niezbedne w procesie rekrutacyjnym oraz
dotgczy¢ swoje CV w formie zatgcznika w formacie pdf, doc. lub jpg poprzez

interaktywny formularz.



b) Umowa na ustuge formularza aplikacyjnego zostaje zawarta na czas oznaczony -
od chwili rozpoczecia wypetniania formularza aplikacyjnego poprzez klikniecie
w ikonke ,Aplikuj”, do momentu wystania aplikacji i klikniecia w ikonke ,Wyslij”.

2.5. Ustluga wyszukiwarki kandydatow

a) Aby Ustugodawca mogt zrealizowa¢ ustuge wyszukiwarki Kkandydatow,
Uzytkownik musi wpisa¢ w wyszukiwarke dostepng w Serwisie Ustugodawcy
informacje o poszukiwanym stanowisku pracy.

b) Umowa na ustuge wyszukiwarki kandydatéw zostaje zawarta na czas oznaczony -
od chwili rozpoczecia wpisywania zapytania w polu tekstowym do momentu
klikniecia w ikonke ,Wyslij”.

2.6. Usluga formularza kontaktowego:

a) Aby Ustugodawca mogt zrealizowa¢ ustuge formularza kontaktowego,
Uzytkownik musi uzupeini¢ informacje niezbedne do zaproponowania mu
odpowiednich kandydatéw do pracy oraz podac swoje dane kontaktowe;

b) Umowa ustuge formularza kontaktowego zostaje zawarta na czas oznaczony -
chwili rozpoczecia wypetniania formularza aplikacyjnego poprzez do momentu
wystania aplikacji i klikniecia w ikonke ,, Wyslij”.

3. Kiedy mozna zawrze¢ umowy na Ustugi i czy Ustugi sg ptatne?

3.1. Uzytkownik moze zawrze¢ wszystkie umowy na Ustugi w dowolnym momencie.

3.2. Umowy o $wiadczenie Ustug droga elektroniczng zawierane sg w chwili wyrazenia
przez Uzytkownika woli korzystania z danej Ustugi. Kazda z uméw o Swiadczenie
Ustug moze zosta¢ wypowiedziana przez Uzytkownika w kazdej chwili bez
podania przyczyny. Uzytkownik moze tez zrezygnowac z innych Ustug poprzez
powstrzymanie sie przez niego od korzystania z tych Ustug. Umowy o Swiadczenie
ustug Swiadczonych droga elektroniczng, polegajace na korzystaniu z
funkcjonalnosci formularzy, zawierane sg na czas oznaczony i ulegaja rozwigzaniu
z chwilg wystania tresci formularza do Ustugodawcy lub Serwisu albo zaprzestania
ich uzywania.

3.3.  Wszystkie Ustugi dostepne w ramach Serwisu sg bezptatne.

4. Jakie wymagania techniczne musi spelni¢ Uzytkownik, aby Korzysta¢ z Ustug

oferowanych w ramach Serwisu?

4.1. Do korzystania z Ustug Serwisu Uzytkownik potrzebuje:



4.2.

4.3.

4.4.

a)

b)

c)
d)

sprzet elektroniczny z systemem operacyjnym umozliwiajgcym uruchomienie
przegladarki internetowej;

potaczenie z siecig Internet;

przegladarke internetowg;

inne oprogramowanie wymagane dla korzystania z wybranych Ustug.

Dostep ikorzystanie z Serwisu mozliwe jest przy wykorzystaniu najnowszych
wersji przegladarek internetowych nastepujacych wydawcéw: Microsoft, Apple,
Google, Mozilla. Ustugodawca nie gwarantuje prawidlowego funkcjonowania
Ustug w przypadku korzystania z przegladarek internetowych innych firm
oraz w przypadku korzystania ze starszych wersji przegladarek.

Ustugodawca doktada staran, aby korzystanie zSerwisu bylo mozliwe
dla Uzytkownika zwszystkich popularnych przegladarek internetowych,
systemoéw operacyjnych, typow komputeréw oraz typdw potaczen internetowych.
Jednakze Ustugodawca nie gwarantuje i nie odpowiada za to, Ze kazda kombinacja
tych czynnik6w umozliwia korzystanie z Serwisu lubjego poszczegdlnych
elementéw.

Korzystanie z Ustug Serwisu moze wigzac sie z typowym ryzykiem zwigzanym
z wykorzystaniem sieci Internet, dlatego tez Ustugodawca zaleca przedsiewziecie
przez Uzytkownika odpowiednich czynno$ci wcelu ich zminimalizowania.
W szczegblnosSci zalecane jest korzystanie przez Uzytkownika z programéw

antywirusowych rekomendowanych dla danego typu oprogramowania.

5. Umowa o udzial w rekrutacji

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

W Serwisie Ustugodawca publikuje oferty pracy, na potrzeby realizacji projektéw
rekrutacyjnych.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ przegladania ofert pracy oraz aplikowania na wybrang
oferte korzystajac z formularzy aplikacyjnych dostepnych w Serwisie.

Z chwilg poprawnego wypetnienia formularza aplikacyjnego lub formularza
aplikacyjnego wraz z funkcjg zamieszczania CV w Serwisie i klikniecia w ikonke
»WYyslij” zawierana jest na czas okreslony Umowa o udziat w rekrutaciji.

Po wypemhieniu formularza aplikacyjnego, Uzytkownik proszony jest o
potwierdzenie zapoznania sie z Polityka Prywatnosci oraz niniejszym

Regulaminem, poprzez zaznaczenia odpowiedniego pola wyboru (,checkbox”).



5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Zaznaczenie pola wyboru dotyczacego zapoznania sie z Polityka PrywatnoSci i
Regulaminem jest obowigzkowe, aby aplikacja zostata przestana do Ustugodawcy.
Dodatkowo Formularz aplikacyjny zawiera pola wyboru dotyczace mozliwosci
Ustugobiorcy do wyrazenia zgody na przetwarzanie jego danych przez
Ustugodawce na poczet przysztych proceséw rekrutacyjnych. Zgoda ta jest
dobrowolna.

Uzytkownik naciskajac przycisk , Wyslij” w formularzu aplikacyjnym wyraza zgode
na przeprowadzenie rekrutacji i przekazanie danych do potencjalnego
pracodawcy.

CV dodane przez Uzytkownika w ramach Serwisu zostaje wprowadzone do bazy
CV prowadzonej przez Ustugodawce.

Ustugodawca udostepnia przekazane CV do potencjalnego pracodawcy, ktéry po
zapoznaniu sie z nim moze wyrazi¢ zamiar bezpoSredniego spotkania z
Uzytkownikiem, jako potencjalnym pracownikiem. Informacja w zakresie
zaproszenia na spotkanie rekrutacyjne jest przekazywana na wskazany przez
Uzytkownika w formularzu kontaktowym adres e-mail i/ lub numer telefonu.

CV Uzytkownikdéw, ktérzy nie przeszli procesu rekrutacji zostang usuniete z bazy
CV prowadzonej przez Ustugodawce po 12 miesigcach od daty dodania CV przez
Uzytkownika, o ile ich przetwarzanie nie bedzie konieczne w oparciu o inng
podstawe prawng, w szczeg6lnosci w przypadku zgody Uzytkownika na
wykorzystanie jego CV na potrzeby przyszitych rekrutacji prowadzonych przez
Pracodawce. W przypadku wyrazenia przez Uzytkownika zgody na przetwarzanie
danych osobowych na potrzeby przysztych rekrutacji, dane osobowe Uzytkownika
beda przetwarzane przez okres 24 miesiecy od momentu ztoZenia aplikacji.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie wylacznie z

wybranymi przez siebie Kandydatami.

6. Ustugi dla Pracodawcow

6.1.

W Serwisie Ustugodawca zamieszcza informacje o stanowiskach pracy na ktoére
moze na ktére moze dla Pracodawcy przeprowadzi¢ procesy rekrutacyjne i
zaproponowa¢ wspéiprace z potencjalnym pracownikiem. Za pomoca Ustugi
wyszukiwarki kandydatéw, Pracodawca ma mozliwo$¢ wyszukiwania stanowisk

pracy dostepnych w Serwisie.



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Za pomocg Ustugi formularza kontaktowego Pracodawca moze ztozy¢
Ustugodawcy zapytanie o dostepnos¢ stanowiska pracy. Po wypetnieniu
formularza kontaktowego Pracodawca proszony jest o potwierdzenie zapoznania
sie z Polityka Prywatnos$ci oraz niniejszym Regulaminem, poprzez zaznaczenia
odpowiedniego pola wyboru (,,checkbox”). Zaznaczenie pola wyboru dotyczacego
zapoznania sie z Polityka Prywatnosci i Regulaminem jest obowigzkowe, aby
zapytanie zostata przestana do Ustugodawcy. Pracodawca naciskajac przycisk
»Wyslij” w formularzu kontaktowym wyraza zgode na wystanie zapytania.

Po wystaniu zapytania, Pracodawca otrzymuje automatyczne potwierdzenie, zZe
jego zapytanie zostalo odebrane na adres email wskazany w formularzu
kontaktowym.

Ustugodawca analizuje otrzymane zapytanie i kontaktuje sie z Pracodawca w
formie telefonicznej lub mailowej w celu uzyskania szczeg6téw zapytania oraz
wyjasnienia ewentualnych niejasnos$ci co do specyfiki poszukiwanych przez
Pracodawce pracownikéw. Ponadto, Ustugodawca przedstawia Pracodawcy oferte
wspoétpracy wraz z mozliwymi formami wsparcia w procesie rekrutacji oraz
warunkami finansowymi.

W przypadku nawigzania przez Pracodawce wspéipracy z Ustugodawca,
Ustugodawca i Pracodawca zawierajag umowe o wspétpracy regulujgca wzajemne

prawa i obowigzki.

7. Prawa i obowiazki Uzytkownika

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.

Korzystajac z Ustug Serwisu Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania
przepisOw prawa ipostanowien Regulaminu, atakze =zasad wspdizycia
spotecznego i dobrych obyczajow.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym.
Ustugodawca nie wyraza zgody na przenoszenie przez Uzytkownika praw
zwigzanych z korzystaniem z Serwisu i/lub Ustug na podmioty trzecie.
Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa oraz do poszanowania débr osobistych oraz praw wtasnosci
intelektualnej Ustugodawcy, pracownikéw i wspoétpracownikéw Ustugodawcy,
Partneréw, innych Uzytkownikéw orazoséb trzecich. Uzytkownik nie moze

zamieszcza¢ w Serwisie materiatow lub tresci, ktére beda naruszac prawo, dobra



7.5.

7.6.

b)

osobiste lub majatkowe wyzZej wymienionych os6b lub prawa na dobrach
niematerialnych wyzej wymienionych osob.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu i Ustug zgodnie zich
przeznaczeniem ido powstrzymywania sie od wszelkiej dziatalnosci, ktéra
mogtaby zaktoci¢ ich prawidtowe funkcjonowanie. Za taka dziatalno$¢ zostanie
uznane w szczegdblnosci:

umieszczanie lub rozpowszechnianie tresci, zawierajacych jakiekolwiek wirusy,
ztoSliwe oprogramowanie, robaki, konie trojanskie, szkodliwy kod, badzinne
$rodki, ktére moga uszkodzi¢ Serwis,

umieszczanie lub rozpowszechnianie tresci, w tym w CV, ktére wprowadzaja w
btad co do osoby Uzytkownika, naruszajq prawa lub dobra osobiste podmiotéw
trzecich, zawieraja grozby, nawotuja do agresji czy zawieraja elementy
bezpodstawnej przemocy, stanowig materiaty, ktére moga by¢ wykorzystane do
celow niezgodnych z prawem, wprowadzajacych w btad, zloSliwych lub
dyskryminacyjnych, sa nieodpowiednie dla oséb ponizej 18 roku zycia, s3 w
sposéb oczywiScie sprzeczny z zasadami wspotzycia spotecznego czy
powszechnymi normami obyczajowymi i spotecznymi, zawieraja wulgaryzmy i
zwroty mogace w jakikolwiek sposéb naruszy¢ czyja$ godnos¢,

zautomatyzowane korzystanie z Serwisu;

proby uzyskania dostepu do tych elementéw Serwisu, ktére nie sg publicznie
udostepnione;

uniemozliwienie lub utrudnienie korzystania z Ustug Serwisu Ustugodawcy,
Partnerom lub innym Uzytkownikom;

zamieszczanie treSci, na ktérych zamieszczenie nie wyrazil wyraznie zgody
Ustugodawca, w szczeg6lnosci reklam i materiatéw promocyjnych Uzytkownikow
lub innych podmiotéw.

Ustugodawca podejmuje na biezaco dziatania w celu zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania Serwisu. W sytuacji stwierdzenia btedéw w ich funkcjonowaniu
lub probleméw technicznych w korzystaniu, Uzytkownik moze otym fakcie
poinformowaé¢ Ustugodawce poprzez wystanie wiadomosci email na adres
office@steam.jobs Ustugodawca podejmie dziatania zmierzajgce do przywrdcenia

prawidtowego funkcjonowania Serwisu.



7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ chwilowego wyltaczenia dostepu
do Serwisu lub Ustug wcelu jego sprawdzenia, konserwacji, aktualizacji
lub naprawy. O wytaczeniu dostepu do Serwisu lub Ustug Ustugodawca
poinformuje poprzez odpowiedni komunikat w Serwisie, chyba Ze z przyczyn
technicznych nie bedzie mozliwosci dodania takiej informacji. Uzytkownikom nie
beda przystugiwac zadne roszczenia odszkodowawcze zwigzane z tym, Ze Serwis
lub Ustugi beda czasowo niedostepne.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do udostepniania za poSrednictwem Serwisu
iUstug informacji handlowych dotyczacych dziatalnosci Ustugodawcy
lub Partnerow.

Ustugodawca nie sprawuje biezacej kontroli nad tre§ciami umieszczanymi przez
Uzytkownikow w Serwisie. W szczegélnosci Ustugodawca nie monitoruje
informacji zawieranych w CV.

Serwis zawiera potaczenia z zewnetrznymi stronami, wiec Uzytkownik moze
skorzysta¢ z wielu automatycznych linkéw, do innych, potencjalnie interesujacych
go stron internetowych. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za tresci,
ktére sg zawarte na tych stronach. Ustugodawca nie jest zobowigzany do ich
rewidowania i zatwierdzania, jak rowniez nie gwarantuje, iz tacza z tymi stronami
sg sprawne i aktualne. Uzytkownicy strony korzystajg z linkéw catkowicie na

wtasng odpowiedzialnos¢.

8. Tryb postepowania reklamacyjnego

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Uzytkownik chcac zgtosi¢ reklamacje, powinien skontaktowac sie z Ustugodawca,
najlepiej poprzez wystanie wiadomosci email na adres: office@steam.jobs
Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:
imie i nazwisko,

adres poczty elektronicznej,

przedmiot reklamacji,

okoliczno$ci uzasadniajgce reklamacje.

Reklamacje nie zawierajace powyzszych danych nie bedg rozpatrywane
przez Ustugodawce.

Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Ustugodawce nastgpi niezwtocznie, nie

pOZniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.



8.5.

8.6.

8.7.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu - podanego w pkt.
8.4. powyzZej - o nie wiecej niz 10 dni, w przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji
wymaga nietypowych, szczegélnych dziatan iustalen lub napotka przeszkody
niezalezne iniezawinione od Ustugodawcy (awarie sprzetu, sieci internetowe;j
itp). Ustugodawca ponadto zastrzega, Ze rozpatrzenie reklamacji moze wymagac
uzyskania od Uzytkownika dodatkowych wyjasnien - czas udzielania wyjasnien
przez Uzytkownika kazdorazowo przedtuza okres rozpoznania reklamacji.
Decyzja dotyczaca reklamacji zostanie przekazana Uzytkownikowi na wskazany
przez niego adres poczty elektronicznej.

Uzytkownik, sktadajac reklamacje co do jakosci $wiadczonych Ustug, zobowigzany
jest do czynienia tego z zachowaniem dobrych obyczajow i poszanowaniem débr

osobistych Ustugodawcy i innych osob.

9. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

b)

d)

Odpowiedzialno$s¢ Ustugodawcy ztytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy $wiadczenia Ustug ograniczona jest do rzeczywiscie
poniesionych strat udokumentowanych przez Uzytkownika, z wytaczeniem
utraconych korzysci.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

przerwy w prawidlowym funkcjonowaniu Serwisu lub Ustug oraz nienalezyte
wykonywanie Ustug spowodowane sita wyzszg lubinnymi czynnikami
niezaleznymi od Ustugodawcy;

nastepstwa wykorzystania danych Uzytkownika przez osoby trzecie,
w przypadku, gdy uzyskaty one dostep dodanych w nastepstwie dziatan
lub zaniechan Uzytkownika;

szkody spowodowane naruszeniem przez Uzytkownika postanowien Regulaminu;
skutki nieprawidtowego wykorzystania Swiadczonej Ustugi przez Uzytkownika.
Ustugodawca zastrzega, ze wszelkie zawarte w Serwisie treSci oraz tresci
przekazywane wramach $wiadczonych Ustug maja charakter wytacznie
informacyjny lub promocyjny inie moga by¢ traktowane w sposéb prawnie
wigzacy pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem, z wyjatkiem Regulaminu,
Polityki prywatnosci i innych tresci, w ktérych zostato to wyraznie wskazane.

Ustugodaweca nie sktada zadnych o$wiadczen ani zapewnien dotyczacych:



a)

b)

9.5.

istnienia lub dostepnosci jakiegokolwiek zatrudnienia ogtoszonego w Serwisie
Ustugodawcy; lub

ostatecznych warunkdéw i czasu trwania jakiegokolwiek zatrudnienia uzyskanego
za posrednictwem Serwisu Ustugodawcy.

Nie istnieje mozliwo$¢ udzielenia gwarancji na to, Ze potencjalny pracodawca lub
klient wyrazi zainteresowanie odnosnie informacji o danym kandydacie lub, Ze
potencjalny kandydat bedzie w stanie spetni¢ oczekiwania pracodawcy lub klienta.
Ustugodawca nie jest strong i nie udziela gwarancji w odniesieniu do finalnych
warunkow i terminow jakiegokolwiek spotkania zaistniatego za posrednictwem
strony. Mimo, ze Ustugodawca podejmuje wszelkie racjonalne i uzasadnione
starania, aby upewnic sie, Ze w zaistniatej sytuacji pracodawca lub klient zachowa
informacje lub dane dotyczace kandydata jako poufne, gwarancja na to nie lezy w

obowigzkach Ustugodawcy.

10.0chrona prywatnosci i danych osobowych

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

Kazdy Uzytkownik ma prawo do ochrony jego prywatnosci przez Ustugodawce.
Zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw zawarte s3
w Polityce Prywatnosci.

W przypadku uzyskania dostepu do danych osobowych Uzytkownik zobowigzany
jest do ich niekopiowania, nieudostepniania, niemodyfikowania
oraz nierozpowszechnienia, chyba Ze uzyska ku temu wyrazng podstawe prawna.
W przypadku uzyskania dostepu do danych osobowych Uzytkownik zobowigzany
jest do przeciwdziatania sytuacjom, ktére moglyby doprowadzi¢ do ujawnienia
danych osobowych podmiotom dotego nieuprawnionym, niezwtocznie
powiadomi¢ Ustugodawce o uzyskanym dostepie oraz poda¢ wszystkie posiadane
informacje, niezbedne do wtasciwego rozpoznania sprawy przez Ustugodawce,
w szczeg06lnosSci umozliwiajgce podjecie dziatan blokujacych nieuprawniony

dostep do danych.

11. Wlasnos¢ intelektualna

11.1.

Autorskie prawa majatkowe do Serwisu, logotypéw, grafik iMateriatéow
zamieszczonych w Serwisie lub Ustugach, w wiadomosciach do Uzytkownikéw

wysytanych przez Ustugodawce lub podmioty dziatajace najego zlecenie



lub za jego zgodg, atakze do uktadu i kompozycji tych elementéw przystuguja
Ustugodawcy lub Partnerom.

11.2. Uzytkownik nie jest wuprawniony dokopiowania, rozpowszechniania,
reprodukowania, ttumaczenia, przystosowywania lub modyfikowania
jakichkolwiek Materiatow lubich fragmentéw umieszczonych w Serwisie
lub Ustugach przez Ustugodawce lub osoby dziatajace na jego zlecenie lub za jego
zgoda, jak rowniez umieszczonych w wiadomosciach  kierowanych
do Uzytkownika.

11.3. Uzytkownik ponosi wszelka odpowiedzialno$¢ za naruszenie majatkowych praw
autorskich przystugujacych Ustugodawcy, Partnerom lub innym podmiotom.

11.4. Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
przekazywanych mu przez Ustugodawce lub inne podmioty w ramach Serwisu
lub Ustug, za wyjatkiem tych informacji, ktére:

a) zostaty udostepnione do powszechnej wiadomosci przez Ustugodawce lub osobe
dziatajaca za jego wyrazng zgoda,

b) zostaty udostepnione po wczes$niejszym uzyskaniu wyraznej pisemnej
lub elektronicznej zgody przez Ustugodawce.

III. Postanowienia konncowe

1. Regulamin w aktualnym brzmieniu wchodzi w Zycie z dniem 01.07.2024 r.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo dozmiany Regulaminu w kazdym czasie
zwaznych przyczyn, w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia nastepujacych
okolicznosci:

a) zmiana przepisOw powszechnie obowigzujgcego prawa;

b) powstanie zobowigzania wynikajagcego zprawomocnego orzeczenia sadu
lub decyzji organ6w administracji;

c) zmiany w Serwisie lub Ustugach wynikajacych ze wzgledéw bezpieczenstwa;

d) wprowadzenia zmian w funkcjonowaniu Serwisu lub Ustugi, w tym zwigzanych
z postepem technicznym, technologicznym, zmianami organizacyjnymi
Ustugodawcy lub zmianami w infrastrukturze wykorzystywanej na potrzeby
Serwisu lub Ustug.

3. O tresci zmian Regulaminu lub o zaprzestaniu prowadzenia danej Ustugi Uzytkownik
zostanie poinformowany w momencie pierwszego Kkorzystania z Serwisu

po wprowadzeniu zmian Regulaminu. Uzytkownik bedzie zobowiazany do akceptacji



4,

5.
6.

nowego Regulaminu wcelu dalszego Kkorzystania zSerwisu. Informacja
o planowanych zmianach Regulaminu zostanie wyswietlona w Serwisie na 14 dni
przed zmiang Regulaminu.

W przypadku planowanego zamkniecia Serwisu lub Ustugi Uzytkownicy zostang
o tym poinformowani poprzez zamieszczenie stosownej informacji w Serwisie.
Wszelkie spory beda rozstrzygane wedle prawa polskiego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie i Polityce Prywatnosci

zastosowanie majga obowigzujace przepisy prawa polskiego.



